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REGULAMIN CERTYFIKATU CZYSTA TURYSTYKA

I.  Instytucja i organy przyznajace Certyfikat Czysta Turystyka
1. Instytucja przyznajaca Certyfikat Czysta Turystyka (Certyfikat) jest Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska (FPdS).

2. Decyzje o przyznaniu Certyfikatu podejmuje Komisja Certyfikatu Czysta Turystyka (Komisja), bedaca ciatem
wewnetrznym FPdS. Komisja pracuje pod nadzorem zewnetrznego ciata doradczego — niezaleznej Kapituty
Certyfikatu Czysta Turystyka (Kapituta).

3. Komisja Certyfikatu Czysta Turystyka sktada sie z 3-5 pracownikéw FPdS. Przewodniczgcego Komisji (osobe
kierujaca jej pracami), oraz jej cztonkdw powotuje i odwotuje Zarzad FPdS.

4. Kapituta Certyfikatu Czysta Turystyka sktada sie z przedstawicieli instytucji i organizacji zwigzanych z rozwojem
Programu Czysta Turystyka. Cztonkéw Kapituty proponuje i zatwierdza Zarzad FPdS.

Il. Zasady i koszty przyznawania Certyfikatu Czysta Turystyka
A) PROCEDURA

1. Organizacja* zainteresowana otrzymaniem Certyfikatu Czysta Turystyka wypetnia formularz deklaracji
przystapienia do procesu certyfikacji Czysta Turystyka dostepny online: www.czystaturystyka.pl lub kontaktuje sie
ze Specjalistg ds. Certyfikacji Czysta Turystyka (Specjalista CT). Potwierdzeniem przystgpienia do certyfikacji Czysta
Turystyka jest wypetnienie deklaracji, dostarczenie jej do Specjalisty CT i jego akceptacja.

2. Organizacja wyznacza zespét odpowiedzialny za wdrozenie rozwigzan pro-srodowiskowych celem spetnienia
kryteriow certyfikatu. Opcjonalnie Organizacja moze skorzysta¢ z ustug Akredytowanego Konsultanta FPdS
(Konsultant).

3. Konsultant przeprowadza rozpoznanie, na podstawie ktérego przygotowuje raport z praktycznymi wskazéwkami
dotyczacymi dziatan, jakie nalezy podjgé, aby spetnié Kryteria Certyfikatu.

4. Konsultant pomaga Organizacji w sformutowaniu polityki $rodowiskowej, przeprowadza szkolenie na temat
Kalkulatora CO2 oraz nadzoruje wszelkie dziatania podejmowane w celu spetnienia kryteriéw certyfikatu.

5. Organizacja przygotowujac sie do audytu certyfikujgcego moze korzysta¢ ze szkolen prowadzonych przez
Specjalistow ds. certyfikacji srodowiskowej FPdS, specjalistéw i treneréw wspodtpracujgcych z FPdS oraz ustug
Centrum Informacji Ekologiczne;j.

6. Po zakonczeniu przygotowan, Organizacja wystepuje do Specjalisty CT o przeprowadzenie audytu certyfikujacego.

7. Akredytowany audytor FPdS przeprowadza audyt certyfikujgcy w organizacji i na tej podstawie przygotowuje
raport, ktéry przesyta w wersji elektronicznej do Organizacji i Specjalisty CT. Organizacja drukuje formularz w
dwéch kopiach i po podpisaniu odsyta do audytora. Podpisany przez audytora i Organizacje raport zostaje
przestany do Specjalisty CT.

8. Specjalista CT przynajmniej raz na kwartat zwotuje posiedzenie Komisji Certyfikatu Czysta Turystyka. Specjalista CT
sporzadza protokot ze spotkania Komisji.

9. Protokét z posiedzenia Komisji przesytany jest do Kapituty. Kapituta moze zgtosi¢ swoje sugestie i uwagi w ciggu 7
dni. Po tym czasie, Specjalista CT informuje Organizacje o decyzji Komisji.

10. Cztonkowie Kapituty i Komisji majg mozliwos¢ uzyskania wszelkich informacji dotyczacych Organizacji
rekomendowanej przez audytora koniecznych do rozpatrzenia przyznania Certyfikatu. Za dostarczenie informacji
odpowiedzialny jest Specjalista CT.
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11. Na podstawie pozytywnej decyzji Organizacja uzyskuje status firmy przyjaznej dla srodowiska, potwierdzony
Certyfikatem Czysta Turystyka. Certyfikat jest nadawany w postaci dyplomu. Certyfikat zostaje przestany do
Organizacji drogg pocztowa.

12. Decyzje Komisji sg ostateczne i po zaakceptowaniu przez Kapitute nie podlegajg odwotaniu.

13. Certyfikat przyznawany jest na 2 lata. Po tym czasie Organizacja powinna ponownie poddaé sie audytowi
certyfikujgcemu.

14. Po otrzymaniu Certyfikatu, przez okres 2 lat, Organizacja zobowigzuje sie do utrzymania standardéow
srodowiskowych na poziomie nie nizszym, niz zawarty w audycie certyfikujgcym.

B) KOSZTY

1. Koszty uzyskania certyfikatu sa zgodne z aktualnie obowigzujagcym cennikiem lub indywidualnymi ustaleniami
miedzy FPdS i Organizacja.

2. Cena zalezna jest od wybranego pakietu certyfikacyjnego oraz rodzaju Organizacji.

3. FPdS w oparciu o ustawe dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U. 2004 Nr 223 poz. 2268) oraz
rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektow, w ktorych sg swiadczone ustugi hotelarskie (Dz.U.2004 nr 188 poz. 1945) wyrdznia 4 kategorie
obiektow turystycznych:

e Kategoria 1: gospodarstwa agroturystyczne i turystyka wiejska,
e Kategoria 2: domy wycieczkowe, schroniska mtodziezowe, pensjonaty, kempingi,
e Kategoria 3: hotele jedno-, dwu- i trzygwiazdkowe,
e Kategoria 4: hotele cztero- i pieciogwiazdkowe.
4. Ceny poszczegélnych pakietow i zakres ustugi opisane sg w Ofercie Certyfikatu Czysta Turystyka.

5. Audyt certyfikujacy obejmuje jednokrotng wizyte akredytowanego audytora FPdS w Organizacji. Jesli spotkanie
nie dojdzie do skutku z winy Organizacji lub jesli w wyniku audytu Organizacja nie bedzie mogta uzyskaé
Certyfikatu, to kosztami ponownego przyjazdu audytora obcigzona zostanie Organizacja.

6. Doradztwo Konsultanta FPdS obejmuje 3 wizyty (do 2h) doradczo-szkoleniowe w Organizacji. Kosztem kazdej
dodatkowej wizyty obcigzona jest Organizacja.

7. Szkolenie dla pracownikéw obejmuje 4 godziny zegarowe szkolenia do 15 oséb oraz materiaty szkoleniowe i
potwierdzenie udziatu w szkoleniu dla kazdego uczestnika. Dla szkolen niestandardowych, cena ustalana jest
indywidualnie.

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem Certyfikatu Czysta Turystyka

1. Organizacje, ktére otrzymajg Certyfikat Czysta Turystyka moga postugiwac sie logotypem Czysta Turystyka w
swoich materiatach informacyjnych i promocyjnych. Szczegdty definiuje Regulamin Postugiwania sie Znakiem
Towarowym Czysta Turystyka (CT).

2. FPdS moze promowac certyfikowane Organizacje na swoich stronach internetowych, w mediach, itp.

*pod pojeciem Organizacji rozumiec nalezy dziatalnos¢ obiektow turystycznych posiadajacych miejsca noclegowe (posiadajace nr Regon)
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